Kriz zamanlarinda
bakicilar, insani
yardim kuruluslari,

topluluklar ve
bunama ile
yasayan insanlar
icin tavsiyeler




Demansli hastalarin
belirlenmesine yardimci olun

Hasta bakimini ustlenenler, insani yardim kuruluslari, yerel kRuruluslar ve
demansli hastalar icin tavsiyeler
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\/ Kimin yardima

By ihtiyaci oldugunu
bilmek faydali olabilir

Saglik gorevlilerinin ve insani yardim
hizmetleri de dahil olmak uzere
sahada bulunanlarin, bir kisiye en iy
sekilde destek ve bakim verebilmek
Icin, ozellikle evini terk etmis kisilerin
demansli olup olmadigini bilmesi
onemlidir.
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guncelleme

Halihazirda insani yardim veya saglik
gorevlileri tarafindan yardim
ediliyorsa, onlari kisinin durumu
hakkinda uyarin.

Kisinin bir akilli telefona erisimi varsa,
tibbi bilgileri ve guncellenmis acil
durum iletisim bilgilerini saklayin.
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Kisinin cep telefonuna erisimi yoksa,
adl, acil durum iletisim bilgileri ve
demans oldugunu gosteren bilgiler
dahil olmak uzere bir kagida bilgi
yazin.

Bu kagidi bir cuzdana, cebine veya
kaybolmayacagl ya da zarar
gormeyeceqgi bir yere koyun.



Acik iletisim hayati
onem tasir

Bakricilar, insani yardim kuruluslari, yerel ruruluslar ve demansli hastalar icin
tavsiyeler
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AciK iletisim
kullanin

Neler oldugunu aciklamak icin veya

talimat verirken net, sakin ve daha
kisa, basit cumlelerle konusun.

GOz temasi kurun.
Kisiye ismini soyleyerek iletisim kurun.

Kisiye soylenenleri anlamasi icin
zaman tanirken sabirli olun.
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Acik iletisim
ornekleri

Soyle demek yerine: "Su anda
pencerenin yaninda duramazsin
cunku yaralanabilirsin.”

Soyle demeyi deneyin, kisinin ismini
telafuz ederek: "Kisa bir sure daha
guvenli bir yere gidecegiz (6rnegin
disarisi, cadir, kontayner ev vs)
tasinacagiz. Daha sonra geri
gelebiliriz.”
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Acik iletisim
ornekleri

Soyle demek yerine: "Henuz eve
donemedigimiz icin bir sure bu
barinakta kalacagiz.”

Soyle demeyi deneyin, kisinin adini

telafuz ederek: "Simdi ...." ya geldik.
Burasi guvenli bir yer. Sen

guvendesin. Yakinda eve donecegiz.”
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Acik iletisim
ornekleri

Soyle demek yerine: "Gitmemiz
gerekiyor cunku burada kalirsak
tehlikedeyiz.”

Soyle demeyi deneyin, Kisinin adini
telafuz ederek: "Simdi bulundugumuz
yeri (6rnegin, yatak odasi, ev, siginak)

terk edecegiz. ....'e gidecegiz. Ben

buradayim. Sen de guvendesin.”



Alzheimer’s Disease
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Beden dili

Bilgi aktarmaya calisirken beden
dilinizi kullanin ve jestlerinizi acik bir
sekilde gosterin.

Sozsuz iletisim, demansli hastalarin
iletisim kurmasi ve duygularini ifade
etmesi icin onemli bir yoldur.
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Beden dili
ornekleri

Sicak, fiziksel temas guven verici
olabileceginden, kisinin elini tutmak
veya omzuha dokunmak yardimci
olabilir.

Gulumsemek de guven verici olabilir.

Mumkunse yuz yuze konusun ki yuz
Ifadenize odaklanabilsinler.



Rehberlik ve destek

Bakicilar, insani yardim kuruluslari, yerel ruruluslar ve demansli hastalar icin
tavsiyeler



International

ve destek

Demansli hastalar kriz durumlarinda
beklenmedik tepkiler verebilir ve acil
durumlara hazirlanmak, korunmak ve
bu durumlardan kurtulmak icin ekstra

destege ve rehberlige ihtiyac
duyabillirler.

Bazi demansli hastalar, karsi karsiya
olduklari tehdidi kavrayamadiklari icin
tehlikeli ortamlari terk etmeye
direnebilirler.
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ve destek

Bir kisi guvenli olmayan bir ortamdan
ayrilmak istemiyorsa, neden
ayrilmalari gerektigi konusunda
mantik yurutmeye calismayin, cunku
bu kisiyi daha fazla korkutabilir ve
kafasini karistirabilir.

Onlara tanidik gelen baska bir yere
gitmek icin eslik etmelerine ihtiyaciniz
oldugunu ve yakinda geri
doneceginizi belirtin.
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Soyle demek yerine: "Bu yerden
ayrilmamiz gerekiyor cunku daha
fazla kalirsak zarar gorebiliriz.”

Soyle demeyi deneyin, kisinin adint
telafuz ederek: "Benimle suraya
(nereye gidilecekse orasi soylenmeli)
gelir misin? Yakinda donecegiz.”



International

Sikintili davranislara
yanit verme

Demansli bir hasta, dis cevresindeki
degisiklikler nedeniyle endise veya stres
belirtileri gosterebilir.

Mumkunse yuksek veya rahatsiz edici
seslerden uzaklasin.

Kulak tikaci veya kulaklik kullanin.
Gecmisten bir hikayeyi anlatmalari gibi
dikkat dagitici bir faaliette bulunmalk,
sikintili duygulari veya davranislari
hafifletmeye yardimci olabilir.
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Durumu dis yardima
aciklayin

Demansli kisiyle konusurken veya ona
bakarken sabirli olmak, sakin kalmak
ve net bir sekilde aciklamak
onemlidir.

Demansli bir kisinin bakiminda
baskalari size yardimci oluyorsa,
kisinin bilgileri veya durumu
degerlendirmek icin neden daha fazla
zamana ihtiyac duyabilecegini
vurgulayin.






International

Yardimci mobilite
cihazlarina ve
destege oncelik verin

Demansli hasta hareket guclugu
cekiyorsa, yurumeye yardimci cihazlari
(baston, yurutec, tekerlekli sandalye
gibi) ihmal etmeden bir plan yapin.

Baskalariyla birlikteyseniz veya daha
buyuk bir grubun icindeyseniz, ani bir
tahliye durumunda hastanin hareket
zorlugu cektigini soyleyerek yardima
Ihtiyaciniz olabilecegi konusunda
digerlerini uyarin.



| [ |
Yiyecek, icecek ve
H BN
hijyen
Bakicilar, insani yardim rRuruluslari, yerel Ruruluslar ve demansli hastalar icin
tavsiyeler



International

¢) Yemek ve icmek
O Icin hatirlatmalar

Rutin ve gunluk islerin aksamasi
demansli hastalar icin zorluk
cikarabilir. Bu gorevler ve eylemler
acil durumlar sirasinda daha da
zorlasabilir.

Demansli kisiye mumkunse duzenli
olarak yeme ve icmeye devam
etmesini hatirlatin ve yardimci olun.



International

Mumkun oldugunca
E‘. besin degeri acisindan
zengdin yiyecekler yedirin

Mikro besin eksiklikleri yasli insanlarin
zihinsel ve fiziksel sagligl, bagisiklik
sistemi ve genel islevsel yetenekleri

uzerinde ciddi sonuclar
dogurabileceginden, mevcut olan
yerlerde besin acisindan zengin
gidalar ekleyin veya arayin.

Bu durum, ozellikle demansli hastalar
icin hayatta kalma ve krizden kurtulma
surecini olumsuz etkileyebilir.



International

@ Hijyen

Mumkun oldugunda dis fircalama ve
el yikama gibi hijyenle ilgili
faaliyetlere yardimci olun.












Alzheimer’s Disease
International

Kisisel bakim
uygulayin

Baska biriyle konusmak ve ne
oldugunuzu veya deneyimlediginizi
paylasmak yardimci olabilir.

Duygularinizi bir kagida veya cep
telefonunuzda bir yere yazmak da
yardimci olabilir.



