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Introducao

Setembro de 2021 marca o 10° Més Mundial de Alzheimer para sensibilizar

e combater o estigma. No ano passado, pelo menos 20 milhdes de pessoas
participaram em eventos de sensibilizacao, angariacao de fundos e educacao
em todo o mundo. O nosso desafio é superar esse niimero este ano.

A pandemia global tem afectado ainda mais a nossa comunidade:

e Mais de 25% das pessoas que morreram de COVID-19 eram pessoas com
deméncia.

e Muitas pessoas com deméncia sofreram uma deterioracdo cognitiva devido a falta de envolvimento
social como resultado do isolamento social, protecao, distanciamento e falta de servigos sociais.

e Muitos cuidadores e pessoas com deméncia experimentaram o inicio da depressao e ansiedade
devido ao distanciamento social e a falta de descanso e de cuidados.

e Mais recentemente, comegamos a estudar o impacto da COVID-19 no cérebro e estamos muito
preocupados que possa causar mais casos de deméncia.

Agora, mais do que nunca, precisamos que todos se aproximem e garantam que o mundo nao se
esquece a doenca de Alzheimer e as outras deméncias. O mundo deve CONHECER mais sobre a
doenca de Alzheimer e as outras deméncias.

O Dia Mundial de Alzheimer (21 de Setembro) foi lancado em 1994 para assinalar o 10° aniversario da
Alzheimer’s Disease International (ADI) e do Més Mundial de Alzheimer ha dez anos e ambos cresceram
consideravelmente desde entdo. Em 2020, identificamos 97 paises que desenvolveram actividades durante
0 més, particularmente em torno do Dia Mundial de Alzheimer. As entidades que sdo nossas associadas,
organizacOes parceiras, profissionais de saude, cientistas e investigadores estédo todos envolvidos na
sensibilizacdo e estamos a obter mais cobertura medigtica global, regional e nacional para amplificar a
mensagem.

Este ano, precisamos mais do que nunca da sua dedicacao e ajuda para continuar a sensibilizar,
particularmente sobre a falta de diagndstico, através da nossa campanha “Conhecer a deméncia /
Conhecer a doencga de Alzheimer”. Enquanto aguardamos por grandes avangos terapéuticos, que
requerem um diagndstico atempado para serem eficazes, € cada vez mais claro que as pessoas em todo
o mundo nao sao diagnosticadas devido a falta de especialistas, equipamentos de diagndstico, recursos

e por causa do estigma. O nosso Relatério Mundial sobre Alzheimer de 2019 concluiu que 62% dos
profissionais de saude ainda acreditam, erroneamente, que a doenca de Alzheimer e a deméncia decorrem
do envelhecimento normal!

A Alzheimer’s Disease International ira, uma vez mais, mobilizar as suas redes para que todos se envolvam
activamente na campanha. Pedimos-lhe que faca o mesmo. Nao se esqueca de nos dizer o que esta a
fazer para que possamos ajudar a promover as suas actividades e eventos. Fale sempre com a imprensa
e meios de comunicacgao social. Falar com jornalistas, pedir as estacoes de radio para cobrir o
assunto ou organizar um telefonema sobre a deméncia, promové-lo através das redes sociais.

Este kit de ferramentas fornece-lhe muitas opc¢des para facilitar as suas actividades do Més Mundial
de Alzheimer - cartazes, banners nas redes sociais, mensagens chave e infografias estardo disponiveis
durante os préximos meses no website do Més Mundial de Alzheimer, repleto de ideias inspiradoras.

Conheca a doenca de Alzheimer! Tome medidas!

R

Paola Barbarino, CEO, Alzheimer’s Disease International
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Alzheimer’s Disease International

ADI ¢é a federacao internacional das 105 associac6es mundiais de Alzheimer e deméncia, com
ligacoes oficiais a Organizacao Mundial de Saude (OMS). A visao da ADI é: prevencao, cuidados e
inclusao hoje, e cura amanha.

A ADI acredita que a chave para vencer a luta contra a deméncia reside numa combinacao unica de
solugdes globais e conhecimentos locais. Assim, a ADI trabalha localmente, capacitando as associagdes
de Alzheimer e outras deméncias para promover e prestar cuidados e apoio as pessoas com deméncia e
aos seus cuidadores, ao mesmo tempo que trabalha globalmente para aumentar a sensibilizacédo para a
deméncia e fazer campanha para a mudancga de politicas por parte dos governos. Uma lista de membros
da ADI esta disponivel aqui: https://www.alzint.org/our-members/member-associations/ e uma lista do
pessoal da ADI aqui: https://www.alzint.org/about-us/meet-the-team/.

A ADI defende a implementacdo do Plano de Accao Global de
Saude Publica sobre Deméncia 2017 - 2025, universalmente
adoptado pelos Estados membros da OMS em Maio de 2017. Os
194 Estados-Membros da OMS comprometeram-se em sete dreas
de accao: tornar a deméncia uma prioridade de saude publica;

. A o . . Progress towards targets of the
aumentar o conhecimento e a consciéncia da deméncia; reduzir o WHO Global action plan on dementia
risco de deméncia; diagnosticar, tratar e gerir a deméncia; apoiar os
cuidadores; sistemas de informagao e investigacéo e inovagéo. O
Plano contém metas para cada area que se espera que 0s governos
atinjam até 2025.

From Plan to Impact IV

Todos os anos, desde o lancamento do Plano Global da OMS, a

ADI tem publicado um relatério intitulado ‘From Plan to Impact’ (Do
Plano ao Impacto) que detalha os progressos dos Estados-Membros
no sentido de alcancar os objectivos estabelecidos no plano. Para
saber mais sobre as actividades de advocacia e investigacéo da
ADI, visite o0 nosso website.

A ADI esta também empenhada em sensibilizar e desestigmatizar a doenga de Alzheimer e outras
deméncias através de varias actividades, mas especialmente através da sua campanha do Més Mundial
de Alzheimer.

Década do Més Mundial de Alzheimer
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Uma década do Més Mundial de Alzheimer: Uma seleccao de materiais dos ultimos 10 anos
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Més Mundial de Alzheimer de 2021

Setembro de 2021 marcara a décima edicao do Més Mundial de Alzheimer, uma campanha internacional
de sensibilizagcao para a doenca de Alzheimer e outras formas de deméncia e para combater o estigma.

O principal objectivo do Més Mundial de Alzheimer é envolver o0 maior nimero possivel de paises em
actividades de sensibilizacdo e assegurar um compromisso primario de todos os paises que adoptam

o Plano Global de Ac¢do da OMS sobre Deméncia. Este més de actividades demonstra uma resposta
verdadeiramente global, regional, nacional e local para promover a consciéncia da deméncia e o que
podemos fazer para ajudar as pessoas com a doenca.

Conhecer a deméncia / Conhecer a doenca de Alzheimer

A campanha do Més Mundial de Alzheimer deste ano centra-se no diagndstico, impulsionada por
desenvolvimentos recentes e potenciais avangos no tratamento e diagndstico da deméncia. O Relatério
Mundial de Alzheimer de 2021 também se concentra no diagndstico e sera lancado durante o Més
Mundial de Alzheimer. Utilizando uma abordagem rigorosa, iremos examinar o papel do governo, dos
profissionais de saude e da sociedade civil no diagnodstico, salientando as lacunas e trazendo a luz as
experiéncias das pessoas com deméncia e das suas familias.

Ao mesmo tempo, encorajamos as pessoas a reconhecerem os potenciais sinais de alerta da deméncia

e a compreenderem a importancia de um diagndstico atempado da deméncia, encorajando as pessoas a
procurarem informacao, aconselhamento e apoio, com o objectivo final de enfrentar o estigma que rodeia o
diagndstico.

Esta iniciativa € uma continuagdo do tema anterior do Més Mundial de Alzheimer, “Falemos de
Deméncia”, que visava aumentar a sensibilizacdo para a doenca de Alzheimer e combater o estigma que
persiste em todo o mundo.

O tema da campanha “Conhecer a deméncia / Conhecer a Doenca de Alzheimer” é o poder do
conhecimento. Quando souber mais sobre a doenca, munido de informacao, conselhos e apoio, estara
mais apto para preparar-se e adaptar-se. Conhecimento é poder!

Vera no material da campanha e no kit de ferramentas abaixo que a combinacao de abordagens,
utilizando tanto os sinais de alerta como o tema Conhecer a deméncia / Conhecer a Doenca de
Alzheimer, é muito eficaz.

Como descrever o Més Mundial de Alzheimer

E importante apresentar uma imagem positiva e uma mensagem consistente para o Més Mundial de
Alzheimer em todas as associagdes, grupos e organizagdes em todo o mundo. Por conseguinte, pedimos
aos nossos membros e apoiantes que utilizem o seguinte texto para descrever o Més Mundial de
Alzheimer: “Setembro é o Més Mundial de Alzheimer, uma campanha internacional de sensibilizagdo para
a deméncia e combate ao estigma. Todos os anos, as associagdes de Alzheimer e outras deméncias, bem
como todas as pessoas envolvidas no tratamento, cuidados e apoio as pessoas com deméncia, unem
forcas em todo o mundo para organizar eventos de sensibilizacdo e informacé&o, bem como passeios da
memdria e dias de angariacdo de fundos.”

O alcance desta campanha esta sempre a crescer, mas o estigma e a desinformagéo em torno da
deméncia continuam a ser um problema global. Setembro € um més de ac¢cdo, mote para nos unirmos e
apelarmos a mudanca.

Junte-se a campanhal! Visite www.alzint.org/wam para ver como se pode envolver. Pode encontrar
aqui mais dicas e exemplos de eventos realizados em anos anteriores.

Setembro é o Més Mundial de Alzheimer! ¢ #WorldAlzMonth
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Ficha de Factos sobre Deméncia
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Demeéncia é um nome colectivo para sindromes de dano cerebral progressivo que afectam a
memoria, o pensamento, a personalidade e as emocoes. A doenca de Alzheimer e a deméncia vascular
sao os tipos mais comuns de deméncia, afectando até 90% das pessoas com deméncia. Os sintomas
podem incluir:

e Perda de memoria

e Dificuldade em encontrar as palavras certas ou em compreender o que as pessoas estao a dizer
e Dificuldade em executar tarefas previamente rotineiras

e Alteracdes da personalidade e mudancas de humor

A deméncia ndo conhece fronteiras sociais, econémicas ou geograficas. A deméncia sera vivida de forma
diferente por cada individuo, mas as pessoas afectadas tornar-se-do gradualmente incapazes de cuidar
de si proprias e necessitarao de ajuda nas tarefas essencial da vida quotidiana. Actualmente nao existe
cura para a maioria dos tipos de deméncia, ha alguns tratamentos ainda que limitados, o que enfatiza a
importancia dos cuidados, informacéo, aconselhamento e apoio.

A cada 3 segundos, alguém no mundo desenvolve a deméncia. O nimero de pessoas com deméncia a
nivel mundial ultrapassa os 50 milhdes e espera-se que triplique para 152 milhdes até 2050. O custo global
anual da deméncia € superior a 1 trilido de ddlarer, um valor que ira duplicar até 2030.

A deméncia é agora amplamente reconhecida como uma das crises
sanitarias mais importantes do século XXI.

Na auséncia de politicas publicas sobre a deméncia, os governos estao terrivelmente impreparados

para a epidemia da deméncia. E essencial que os governos de todo o mundo actuem agora para reduzir
o impacto da deméncia, aumentando a sensibilizagdo e promovendo a redugéo dos riscos, bem como
apoiando a melhoria do diagnéstico, dos cuidados e da investigacao. E vital que todos os governos criem
e financiem planos nacionais para a deméncia, em conformidade com o Plano Global de Accéo sobre
Deméncia da OMS.

Para mais informacoes, visite: www.alzint.org/about

Setembro é o Més Mundial de Alzheimer! ¢ #WorldAlzMonth
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Mensagens-chave

COVID-19 e deméncia

1.

O surto COVID-19 colocou em evidéncia a falta de preparacéo dos sistemas de saude em todo o mundo
para fornecer servicos e apoio de rotina as pessoas que vivem com doencas cronicas, tais como a
deméncia.

Durante o confinamento e as restricOes, é essencial que as pessoas idosas, particularmente as que
vivem com deméncia, ndo sejam socialmente excluidas.

Durante a pandemia da COVID-19, é imperativo que as pessoas continuem a falar sobre deméncia,
procurem informacdo, conselho e apoio.

Nao espere até ao fim do confinamento ou restricdes para falar com o seu médico sobre sintomas de
deméncia. Fale com o seu médico e contacte a sua associacao nacional de Alzheimer ou deméncia.

Durante a COVID-19, fale com a sua associacao nacional de Alzheimer ou deméncia. Utilizem as suas
linhas de ajuda, websites, redes sociais e eventos em linha para se manterem actualizados com conselhos
e informacdes sobre os apoios disponiveis.

Diagnostico

1.

A deméncia nao faz parte do envelhecimento normal. Um diagndstico pode ajuda-lo a assumir o controlo
e a planear o futuro.

Nao existe actualmente um teste simples para a doencga de Alzheimer e outras deméncias. A investigacao
e desenvolvimento de novos biomarcadores, menos invasivos e menos dispendiosos esta em curso,
mas actualmente é necessaria uma combinacao de testes de memdria e varreduras.

Nos paises de baixo e médio rendimento (PRMI), apenas 10% das pessoas afectadas sdo diagnosticadas.
Nos paises de rendimento mais elevado, cerca de metade é diagnosticada.

Em todos os paises, 0 apoio pds-diagndstico, o tratamento e o acesso aos cuidados continuam a ser
barreiras significativas.

Receber um diagnoéstico atempado de deméncia permitir-lhe-a aceder a informacéo, recursos e apoio
para si € para os seus entes queridos; desmistificar e desestigmatizar a sua doenga; maximizar a sua
qualidade de vida e receber apoio; e aprender sobre as terapias farmacolégicas e ndo farmacoldgicas
disponiveis que podem aliviar os sintomas e melhorar a cognicao. Tudo isto pode ajuda-lo a planear o
futuro e explicar a sua familia, amigos e colegas o que mudou na sua vida e como eles o podem ajudar.

Ha provas de que quando as pessoas com deméncia e as suas familias estdo bem preparadas e apoiadas,
os sentimentos iniciais de choque, raiva e tristeza sdo compensados por uma sensacao de tranquilidade
e empoderamento.

Estatisticas

1.

2
3
4.
5

Ha mais de 50 milhdes de pessoas com deméncia no mundo.

A cada trés segundos, alguém no mundo desenvolve deméncia.

Espera-se que o nimero de pessoas com deméncia triplique para 152 milhdes até 2050.
O custo global anual da deméncia é superior a 1 trilido de doélares e ira duplicar até 2030.

Quase 62% dos profissionais de saude em todo o mundo acreditam, erradamente, que a deméncia é
uma parte normal do envelhecimento.

Quase 80% do publico em geral esta preocupado com o desenvolvimento da deméncia em algum
momento e 1 em cada 4 pessoas pensa que ndo ha nada que possa fazer para prevenir a deméncia.

Setembro é o Més Mundial de Alzheimer! ¢ #WorldAlzMonth
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7. 35% dos cuidadores em todo o mundo relataram ter escondido o diagndstico de deméncia de um
membro da familia.

8. Mais de 50% dos cuidadores em todo o mundo relataram que a sua saude se tinha deteriorado em
resultado das suas responsabilidades, ao mesmo tempo que expressavam sentimentos positivos sobre
0 seu papel.

Incidéncia

1. Os governos tém a oportunidade e a responsabilidade de aumentar significativamente a sensibilizacao,
deteccdo e diagndstico da deméncia, alcangando os objectivos do Plano de Acg¢do Global sobre
Deméncia da Organizagdo Mundial de Saude (OMS).

2. A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) reconheceu o impacto da epidemia ao introduzir o Plano de
Accao Global de Saude Publica para a Deméncia 2017 - 2025. A sensibilizacdo € uma das sete
areas-chave de acc¢ao do plano, um objectivo de 100% dos Estados membros a realizarem campanhas
nacionais até 2025.

3. Os planos nacionais contra a deméncia sdo o melhor instrumento para os governos darem uma resposta
robusta a deméncia no seu pais. Actualmente, existem apenas 40 planos nacionais contra a deméncia
(32 nos estados membros da OMS).

4. Setembro é o Més Mundial de Alzheimer, uma campanha internacional de sensibilizacdo para a deméncia
e combate ao estigma. Todos os anos, as associagcdes de Alzheimer e deméncia em todo o mundo unem
forcas para organizar eventos de sensibilizagdo e informagao, bem como passeios da memoaria e dias de
angariacao de fundos.

Calendario

Inicio de Junho: Kit de ferramentas e materiais de campanha disponiveis para o Més Mundial de
Alzheimer.

Junho: Abertas as candidaturas a bolsas do Més Mundial de Alzheimer (associagdes-membros)
Junho-Julho: Filmagem de vinhetas de video - testemunhos da experiéncia de diagndstico a nivel mundial

Agosto: Formagcao em meios de comunicacéo e redes sociais ministrada pela Edelman e Mana
Communications

Setembro: Més Mundial de Alzheimer
21 de Setembro: Lancamento do Relatério Mundial sobre Alzheimer de 2021 e Dia Mundial de Alzheimer

30 de Setembro: Webinar destacando as actividades do Més Mundial de Alzheimer organizado pelas
entidadades membros da ADI

Campaign toolkit, including
warning signs infographic,
posters and social media Media and Social Media
assets training webinars

Video vignettes: World Alzheimer Report

capturing and production and campaign materials

m—

Bursary applications open Showcase event for
World Alzheimer’s Month
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Materiais da campanha

Este ano, estamos a fornecer cartazes, banners nas redes sociais, infografias, vinhetas de video e
informagéao especifica relacionada com o Relatério Mundial sobre Alzheimer (que estara disponivel mais
perto da data de publicacdo em Setembro).

Para 2021, aumentamos significativamente o nimero e tipo de cartazes e banners disponiveis e incluimos
também infografias sobre sinais de alerta.

Cartazes

Como organizagao internacional, reconhecemos a importancia da diversidade nos nossos materiais, pelo
que a seleccdo deste ano continuou a expandir-se em tamanho e opgdes: www.alzint.org/wam.
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Banners para redes sociais

Tal como com os cartazes, desenvolvemos muitos banners baseados em fotografias para redes sociais.
Abaixo estédo alguns exemplos, mas sinta-se a vontade para visitar o website para o conjunto completo:

www.alzint.org/wam

World
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aV/Month
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#WorldAlzMonth
www.worldalzmonth.org
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The total estimated annual worldwide cost
of dementia in 2020 is over US$1 trillion.
This figure will rise to US$ 2 trillion by 2030

2020 2030 2050

Estimated growth in number of people
with dementia 2020-2050

Around the world, there will be 1 new
case of dementia every 3 seconds
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Organizar um evento

Um evento de sucesso permitir-lhe-a transmitir a sua mensagem ao
seu publico-alvo, ajudando ao mesmo tempo a reforgar a sua imagem
publica. E importante assegurar que as pessoas que vém ao seu
evento saibam porque precisam de estar presentes, que lhes seja
dada informagdo com muita antecedéncia, que o dia decorra sem
sobressaltos e seja bem organizado. Alguns dos nossos membros
organizam eventos ha mais de 25 anos e por isso tém uma vasta
experiéncia sobre o que funciona e o que ndo funciona. Abaixo estéao
algumas das suas dicas para a realizacdo de um evento de sucesso.

Por favor, so realize
evento presenciais
se se sentir seguro
e se as medidas de

distanciamento social
no seu pais permitirem
reunioes publicas.

Antes do evento

Identificar tanto o seu publico-alvo como as suas potenciais parcerias. Decida quem quer
influenciar com a sua campanha - podem ser os decisores politicos ou o publico em geral.

Em seguida, identificar e estabelecer parcerias com individuos e organizacdes interessadas

em planear as actividades do Més Mundial de Alzheimer. Algumas ideias incluem: hospitais,
entidades do terceiro setor, grupos de idosos, escolas, colégios, universidades, grupos de
mulheres, grupos religiosos, pessoas que trabalham no campo das doengas ndo transmissiveis e
grupos de saude mental.

Escolher uma actividade com objectivos claramente definidos e realizaveis. Sem objectivos,
ndo se pode medir se 0 seu evento foi um sucesso ou ndo. Por exemplo: organizar um evento
com 50 participantes ou assegurar a presenca de um responsavel politico.

Seja realista sobre o que a sua associacao pode fazer. Os recursos humanos e financeiros
necessarios ndao devem ser subestimados. E melhor organizar um evento pequeno e bem
sucedido do que um evento maior e mais cadtico.

Anuncie o seu evento! Utilize as redes sociais, folhetos, cartazes, TV, radio, jornais e anuncios
publicitarios para garantir que o maior nimero possivel de pessoas saiba do seu evento - e
queira vir!

Delegado: ser claro sobre quem é responsavel por qué. Dar as pessoas prazos para a
conclusdo das tarefas e realizar reunides regulares para verificar o progresso.

Convide pessoas para o seu evento. Quem convidar dependera do seu publico-alvo. Podera
convidar o mais alto funcionario da saude do governo, tal como o Ministro da Saude, se estiver
a defender junto do seu governo. Os proprios convites servem para aumentar a sensibilizacao e
encorajar as pessoas a envolverem-se. Uma chamada telefénica de acompanahemnto é muitas
vezes uma ferramenta eficaz.

No mesmo dia

*Sugestao*

O bom desenrolar de um evento é essencial, quer ele ocorra
presencialmente ou virtualmente. Realizar uma reuniao pré-evento com A procura de ideias?
todos os envolvidos para estabelecer a agenda do dia, informacdes Veja os nossos

chave de contacto e acordos com os meios de comunicagao social.

Certifique-se de que o seu pessoal esta bem informado sobre as suas
responsabilidades, o que fazer numa emergéncia e a mensagem que esta para inspiragao
a tentar transmitir aos participantes. Eles sdo os embaixadores da sua
associacgao.

Destacar o aspecto global do Més Mundial de Alzheimer. Chame a
atencao para o trabalho realizado tanto pela sua associagdo como pela ADI.
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Envolva os meios de comunicacao social Informe os seus porta-vozes e fotégrafo. Os porta-vozes
devem ter uma lista de pontos de conversa e estar familiarizados com as suas mensagens-chave. O
fotégrafo deve saber o que se espera deles.

Apos o evento

Nao se esqueca de dizer obrigado a todas as pessoas que tornaram o seu evento possivel e
memoravel! Isto pode incluir patrocinadores, convidados e voluntarios. Isto fara com que as pessoas se
sintam valorizadas e encoraja-las-a a apoiar a sua associacgao no futuro.

Avalie as suas actividades. Isto pode ser feito através da preparagdo de um questionario simples para
recolher as opinides dos voluntarios e participantes. Os objectivos estabelecidos foram atingidos? O

que foi bem sucedido e o que precisa de recordar? Os participantes ttm uma melhor compreensao da
deméncia? As suas perguntas foram respondidas? Este processo é fundamental para se tirar partido dos
resultados das futuras campanhas do Més Mundial de Alzheimer.

DY Suharya, Directora Regional da ADI para a Asia Pacifico, com a mascote da ALZI
Elphie o elefante no Dia Mundial do Alzheimer em Jacarta, Indonésia.
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Eventos virtuais

Abaixo estdo alguns exemplos de plataformas de
eventos virtuais que a ADI testou. Contudo, ha muitas
plataformas e aplicagdes que foram desenvolvidas
em resposta a necessidade renovada de interac¢oes
virtuais, por isso sinta-se a vontade para as rever
também. Certifique-se de verificar se a plataforma é
segura, utilizando, se possivel, uma palavra-passe de
reunido.

Ao escolher a plataforma certa, € importante verificar se ela tem as caracteristicas necessarias para o
evento ou reunido - por exemplo, chat, perguntas e respostas, sondagens ao vivo, a capacidade de
partilhar ecré, diapositivos ou video, salas de chat, etc. Estas caracteristicas interactivas podem ser muito
importantes para envolver o seu publico e receber feedback. Vale a pena pensar na natureza do seu
publico e na importancia dos varios elementos de interacgéo - particularmente se a plataforma for amiga
da deméncia.

e Zoom - Adequado para eventos maiores; uma gama de opc¢des de subscri¢do, incluindo uma versao
gratuita que pode acomodar até 100 participantes.

e Google Hangouts — Gratis; adequado para pequenas reunides ou chamadas, até 25 participantes de
video mas até 150 pessoas podem participar no chat

e Skype - Gratis; adequado para pequenas reunides ou chamadas de até 50 pessoas.

e WhatsApp - Gratis; adequado para reunides ou chamadas mais pequenas.

Escolha a data e hora certas

Uma vez definida a sua audiéncia e escolhida a sua plataforma, a préxima etapa € quando agendar

o evento. Se estiver a visar uma audiéncia internacional, pode ser sensato escolher uma hora que
corresponda a maioria dos fusos horarios. A utilizacdo de um aplicativo como o Timeanddate.com pode
ser util para informar o seu publico quando o evento esta no seu fuso horario. Faca alguma investigacao
para garantir que ndo haja outros eventos ou feriados importantes nesse dia que possam interferir com o
seu evento. A transmiss&o ao vivo durante o evento e a disponibilizacado de gravagdes é uma forma util de
alcancgar um publico mais vasto com a sua informagéao e divulgacgao.

Promover o evento

Este passo nao deve ser negligenciado! Com tantos eventos a acontecerem online hoje em dia,

€ importante que promova eficazmente os seus eventos para que eles aparecam rapidamente nos
calendarios das pessoas. Nao se esqueca de fornecer informacdes chave sobre o evento, tais como taxas
ou donativos, oradores, actividades, duragédo e porque é que esta a organizar o evento. Plataformas como
Eventbrite (ou mesmo uma simples folha de Excel) podem ser Uteis para recolher informacdes como nomes
e profissdes, para que se saiba quem esperar no dia.

E importante seleccionar os canais mais eficazes para enviar esta informacao. As redes sociais, e-mail

e boletins informativos sdo um bom ponto de partida, mas € importante adaptar a informagéo a cada
canal de comunicagdo. Criar gréficos claros e apelativos € uma forma eficaz de atrair a atencéo e pode
usar o conteudo de video para explicar a inscricdo e introduzir os objectivos do evento - essencialmente,
deixando as pessoas interessadas e entusiasmadas com o evento! E também uma éptima forma de
angariar fundos.
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No mesmo dia

O mais importante é que o seu evento seja
atractivo. E mais provavel que um publico
empenhado obtenha algo do evento,
especialmente uma doagéo. Como faria num
evento ao vivo, faca perguntas ao seu publico
utilizando o chat, as perguntas e respostas ou as
sondagens. Incentivar a discusséo e a partilha de
conhecimentos, ideias e experiéncias. Pode fazé-
lo dividindo a discussdo em pequenos grupos e
seleccionando oradores que possam preparar 0s
seus argumentos com antecedéncia.

Definir uma hora especifica e interromper a sessdo o mais possivel. Sera dificil manter a atencdo do
publico em eventos que duram mais de 90 minutos, por isso recomendamos que os limite a 60-75 minutos,
se possivel. E importante marcar pausas e encorajar os participantes a levantarem-se e esticarem-se

se a sessdo for maioritariamente expositiva. Além disso, ndo se esquecga de rever as regras gerais de
organizacgao para assegurar o0 bom desenrolar do evento.

Apoés o evento

O mais importante a fazer apds o seu evento é agradecer aos seus participantes, incluindo outros
organizadores, participantes, oradores e patrocinadores. Dar um resumo do evento pode ser uma forma
util de deixar as pessoas com resultados definidos. Encorajar a partilha do evento nas redes sociais,
incluindo o fornecimento da gravagéo e/ou apresentagdes em formato PDF. Um inquérito pode ser util
para compreender o que pode ser melhorado para a proxima vez, e também para fornecer testemunhos
aos patrocinadores. Certifique-se de que tem as permissdes necessarias para guardar os dados dos
participantes e pecga-lhes que se inscrevam para futuras iniciativas, de acordo com os regulamentos
internacionais de proteccao de dados.

Total non-video participants: 3 ~

.

Dipakbabu Aryal 2 | % Hari Ram Koirala Tilak Pandey §

% MNagendra

<

£ Sumitra Manandhar Gul

Shambhu Prasad Gajurel Hom nath Adhikari | Kumar Sharma Acharya

Alzheimer and Related Dementia Society Nepal (ARDS-Nepal) organizou uma duzia de eventos online ao longo do
Més Mundial de Alzheimer
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Chamada a Acao: lluminacao de monumentos
famosos em roxo

Encorajamos os nossos membros a solicitar que os monumentos sejam iluminados para comemorar o
Més Mundial de Alzheimer ou o Dia Mundial de Alzheimer. Por exemplo, na sequéncia da pandemia da
COVID-19, vimos a iluminagdo de monumentos importantes como o Empire State Building, a Piramide de
Khufu e a Lasca em reconhecimento da contribuicao dos trabalhadores do sector da saude.

Se quiser pedir que os memoriais sejam acendidos em roxo (ou qualquer que seja a cor que considere
mais representativa da deméncia no seu pais) como um gesto simbdlico do compromisso do seu pais em
apoiar pessoas com deméncia e os seus cuidadores, seja sensivel a actual pandemia e nao se surpreenda
se encontrar mais resisténcia do que o habitual. Também tera de considerar quantas pessoas poderao

ver o memorial sem acesso aos transportes publicos, etc., mas partilhar as imagens nos meios de
comunicacao social € uma éptima forma de alargar o alcance da mensagem. A sua televiséo local ou meios
de comunicacdo impressos também podem querer cobrir o evento.

e Os gestores do sitio recebem muitos pedidos para diferentes eventos e causas (especialmente
desde a pandemia global da COVID-19). Alguns monumentos podem nao o poder fazer, porque sao
monumentos “listados”, porque ja tém uma parceria com uma determinada instituicdo de caridade,
ou porque nao querem pagar. Nao desanimar.

e Uma chamada telefénica é sempre aconselhavel. Pode também consultar o sitio web do monumento.
Alguns monumentos bem estabelecidos, tais como o Empire State Building, tém uma seccéo
dedicada a pedidos de iluminagao no seu website. Se ndo conseguir encontrar a informacéao certa, o
e-mail é sempre a melhor opcéo.

e A melhor pessoa com quem falar ird sempre variar, mas o servigo ao cliente, as operagdes ou a
publicidade sdo sempre um bom ponto de partida e podem indicar-lhe a direccéo certa. Para sitios
mais pequenos, provavelmente precisara de falar com o gestor. Ao escrever a sua candidatura,
€ sempre uma boa ideia tornar o seu e-mail/carta mais pessoal, explicando porque participa na
campanha e porque é tao importante para si. Use os seus contactos!

e Se tiver providenciado a iluminacdo do monumento com bastante antecedéncia (o que é
aconselhavel), ndo se esqueca de voltar a entrar em contacto a medida que o evento se aproxima
para garantir que ainda é possivel.

N HM Government of Gibraltar
& 1d-Q

Zz B s Mount Alvernia, the home of many residents living with Dementia
Exemplos do Més Mundial de Alzheimer de 2020. and the largest residential care home for the elderly, has been lit in
Da esquerda para a direita: Camara Municipal purple to mark World Alzheimer's Day
de Antananarivo, Madagascar, e Monte Alvernia,
Gibraltar.

Cristo Redentor iluminado em roxo para o Dia
Mundial de Alzheimer
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Angariacao de fundos

A angariacdo de fundos pode ser uma parte importante de qualquer evento e pode ter um impacto incrivel
na capacidade da ADI e das suas organizacdes membros de aumentar a sensibilizagdo e reduzir o estigma.
Criamos um pacote de angariacao de fundos por medida para o Més Mundial de Alzheimer, cheio de
dicas e truques para impulsionar a sua angariagao de fundos. Quer seja um individuo a enfrentar o desafio
de uma vida inteira em Setembro, amigos que procuram juntar-se ou um negdcio que procura organizar
uma actividade de construgcao de equipa, temos algo para todos.

Sabemos que o distanciamento social e as restricdes de viagem podem tornar a angariagéo de fundos
mais dificil, mas aqui estao algumas formas de angariar dinheiro virtualmente para o Més Mundial de
Alzheimer:

e Acolher um quiz virtual: Uma noite de quiz pode ser acolhida virtualmente, o que é uma 6ptima
forma de apanhar os entes queridos e de elevar a moral. Organize um quiz online e peca aos seus
amigos para pagarem para participar.

¢ Doe a sua viagem de ida e volta: Com tantas pessoas a trabalhar a partir de casa, poupamos
enormes quantidades de dinheiro em custos de viagem, para nao falar do tempo! Pode doar uma
semana de viagem a ADI.

e Usar vermelho, roxo ou laranja - praticamente tudo! Vista as suas camisas e t-shirts nas cores da
associacdo durante uma semana inteira e seja patrocinado por ela. Actualize as suas redes sociais e
mostre aos seus seguidores o que esta a fazer.

e Manha de Café Virtual: Associe-se a uma empresa ou hospede a sua propria manha de café virtual,
onde as pessoas doam o custo da sua bebida preferida & causa. E também uma 6ptima forma de
manter os seus apoiantes e patrocinadores interessados nas suas actividades.

e Corrida virtual: Encoraje os seus apoiantes a correr ao mesmo tempo, ao ar livre ou numa
passadeira. Em seguida, realize um evento de transmissdo em directo para celebrar as realizagdes
dos seus participantes e, claro, felicitar o vencedor. Os fundos podem ser angariados através de
inscricdes em eventos.

e Angariacao de Fundos de Aniversario: Uma vez que muitos de nés nao podemos celebrar os
Nossos aniversarios, porque nao pedir as pessoas para doarem o dinheiro que teriam gasto a
celebrar os seus aniversarios consigo a ADI, para ajudar milhares de pessoas em todo o mundo que
vivem com deméncia.

e Passeios da Memodria Virtual: Organizar um passeio da memoria patrocinado. Esta € uma forma
fantastica de angariar fundos com a sua familia, respeitando o distanciamento social, para ajudar as
pessoas com deméncia e os seus cuidadores.
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Alzheimer’s Disease Association Singapura Passeio de Memodria do Grande Fim-de-semana
organizou “Walk2Remember” 2020 de Alzheimer Scotland - o seu passeio, 0 seu
caminho!
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Trabalhar com o seu governo

Organizacao de uma reuniao bem sucedida com ministros e
funcionarios governamentais

Faca uma pesquisa exaustiva e prepare-se para a sua visita. Seja claro
sobre o objectivo da sua visita e o que pretende alcangar. Desenvolva,
trabalhe e defina as suas mensagens com antecedéncia. Acompanhar
os desenvolvimentos politicos (por exemplo, se houver uma mudanca
de altos funcionarios da saude no governo, como um Ministro da
Saude, sdo eles a favor de uma accgéo contra a deméncia?)

Pode pedir a ADI para
redigir uma carta de apoio
para facilitar uma reuniao

ou um contacto com o
Ministério da Satide.

e Deixe o funcionario publico expressar a sua opinido.

e Os funcionarios publicos, eleitos ou nomeados, tém muitas pessoas a disputar a sua atencao. Use o
seu tempo construtivamente e trabalhe na sua apresentacdao enquanto espera pela sua vez.

e Qs funcionarios governamentais e o seu pessoal sdo humanos e esperam cortesia. Poderdo ser mais
Uteis se os tratar com respeito.

e Vadireto ao assunto rapidamente. Mostre que sabe como o seu tempo é valioso.

e Mantenha-o simples! Nao seja demasiado técnico, demasiado detalhado, demasiado complexo ou
demasiado indirecto. Va directo ao assunto, cubra os pontos essenciais e certifiqgue-se de que o
funcionario compreende o seu ponto principal.

e Um grupo desajeitado pode deixar todos desconfortaveis, distrair-se da sua mensagem e
desperdicar tempo valioso de preparacao. Certifique-se de que o grupo ja escolheu um porta-voz e
mantenha-se fiel a essa deciséo.

e Se possivel, envolver uma pessoa com deméncia ou um prestador de cuidados - a voz da
experiéncia vivida é poderosa.

e A suareputacao é critica. Perde-se credibilidade se néo se estiver preparado.

e Pedir sempre o apoio do funcionario.

Message from Chief Minister Fabian Picardo #Gibraltar - on

~ . . #WorldAlzheimersDay. #LetsTalkAboutDementia #GADS
e Na&o se esqueca de ligar/enviar uma nota de E—

agradecimento a pessoa que visitou para lhe lembrar
que veio. Pode também enviar-lhes um Tweet para Ihes
agradecer ou lembra-los da discusséo.

e Acompanhe a sua visita com uma chamada telefénica
ou cartas subsequentes se o0s seus pedidos nao forem
satisfeitos.

f

We're remembering all of those that

e Os funcionadrios estdo ocupados, mas sera mais provavel
. . ’ HM Government of Gibraltar
que o o ougam se fizer sentir a sua presenca através de 340
CorrespondénCia freq Uente. Chief Minister on World Alzheimer's Day

. . O Ministro Chefe de Gibraltar, Fabian
e Usar factos, estatisticas, estudos de caso, histoérias e Picardo, gravou uma mensagem video para

envolver pessoas com deméncia e os seus cuidadores. o Dia Mundial de Alzheimer

e \eja a masterclass “Principles of Advocacy” dada por
Glenn Rees, Vice-Presidente Honorario da Alzheimer’s Disease International, em inglés e espanhol
(as legendas da IA estdo disponiveis para a maioria das outras linguas no YouTube).

e Veja a masterclass “Update on the Global Dementia Action Plan” dado por Dra. Katrin Seeher, Oficial
Técnico, Departamento de Saude Mental e Abuso de Substancias, Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) em inglés.
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Como é que envolve as pessoas nas suas actividades de impacto e de
politicas publicas ?

O numero de pessoas que atrai
para o seu evento é importante. O
tamanho do seu grupo num evento
fala muito da sua mensagem e da
sua causa.

Ligue para os membros da sua
direccao, lideres de grupos de apoio
e prestadores de servigcos com os
quais tenha boas relagdes. Estas sdo
excelentes fontes de pessoas que
compreendem a sua mensagem €
terdo mais probabilidades de ajudar
a recrutar outros para participar no
seu evento.

A falta de transporte e a dificuldade
em encontrar apoios para o
acolhimento de criancas podem ser
barreiras para os cuidadores que
queiram participar em eventos. Se
puder ajudar a ultrapassar estas
barreiras, por favor faga-o!

Um funcionario da associacao
(membro da direc¢édo ou pessoal)
devera estar presente no evento para
orientar os participantes, responder
as suas preocupacdes e assegurar-
se de que estao conscientes do
papel da associagéo.

A Virgin Islands Alzheimer’s Association participando no Més
Mundial de Alzheimer de 2020

Identificar e preparar um porta-voz dos media.

A seguranca é geralmente levada muito a sério, especialmente quando se visita funcionarios
governamentais. Se a informagéo que Ihe é dada sobre um evento € chamada “confidencial”, é por

uma razao. Certifique-se de que o é.

Dar a melhor informacao possivel a todos os participantes.

Telefonar e pedir directamente as pessoas para assistir a um evento. Ndo assuma que um convite ou
panfleto trara pessoas quando precisar delas.

Nao se esqueca de dizer “obrigado” a todos os cuidadores e partes interessadas que participam
num evento. Um simples “obrigado” vai muito longe para assegurar o seu apoio no futuro.
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Meios de comunicacao

O Més Mundial de Alzheimer € um momento importante para a actividade mediatica da sua organizacao.

E uma grande oportunidade de obter cobertura na televisdo, radio e nos jornais e de fazer saber as
pessoas do seu pais e regido que a sua associacao existe para apoiar as pessoas com deméncia e os seus
cuidadores.

Meios de comunicacao sugeridos como potenciais alvos

e Jornais e semanarios nacionais, regionais e locais
e Meios de difusdo, incluindo televisdo, radio e emissoras em linha, bem como influenciadores.
e Revistas de Saude e Estilo de Vida

e Revistas especializadas, por exemplo, revistas sobre deméncia, revistas sobre cuidados, revistas
sem fins lucrativos.

e Revistas médicas, por exemplo, revistas para médicos de clinica geral, enfermeiros e psiquiatras.
e Redes de televisdo nacionais, regionais e locais

e Estacbes de radio nacionais, regionais e locais

Mensagens sugeridas

Antes de contactar os meios de comunicacao, tem
de ser claro sobre quais sdo as suas mensagens-
chave e a quem estd a tentar chegar com essa
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World Alzheimer’s Day this Monday

‘The month of September marks World Alzheimer's Month and to raise
awareness the Gibraltar Alzheimer’s and Dementia Society has submitted:
this article to the Chronicle.
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Governo/responsaveis politicos

e O numero de pessoas com deméncia vai aumentar drasticamente a medida que as pessoas vivem
mais tempo. Desenvolver agora servicos apropriados para apoiar as pessoas com deméncia € as
suas familias.

e A nossa associacao representa pessoas com deméncia e suas familias e pode aconselha-lo sobre o
que fazer.
Profissionais de saude

e Os problemas de memoéria nao sao uma parte normal do envelhecimento. Se um paciente estiver
preocupado com a memodria, desorientado ou confuso, ndo desconsidere os sintomas - procure
possiveis causas.

e Se diagnosticar alguém com deméncia, dé a pessoa e ao seu cuidador as informagdes de contacto
para a Associagao local de Alzheimer.

e Actualize os seus conhecimentos sobre diagndstico, gestao e tratamento da deméncia e considere
tornar-se conselheiro médico da sua Associacao local de Alzheimer.

Planeie sempre a sua estratégia de comunicacao social antes de comecar qualquer
outra coisa.

e Qual é o seu objectivo?

e Publico-alvo

e (Calendario

e Precisa de um orgcamento?

e Como conseguira ter sucesso?

Os inicios
Parece 6ébvio, mas € essencial conhecer a sua organizacdo, o que ela representa, 0s seus objectivos e as
estratégias actuais para os atingir.

Certifique-se de que todos os potenciais porta-voz estdo equipados com mensagens-chave faceis de
compreender e algumas estatisticas de referéncia que podem utilizar. Este € um 6ptimo ponto de partida
para qualquer entrevista e um bom ponto de referéncia. Nao precisa de ser exaustivo, tente cingir-se a 5
pontos que sao sempre relevantes.

Para além de conhecer a sua organizagéo e os seus objectivos, também deve conhecer o seu publico-
alvo, os meios de comunicacao social alvo e as partes interessadas internas. Estas listas serao muito uteis
quando se lida com os meios de comunicagao social.

O panorama mediatico esta a mudar. Desapareceram os dias de longos almocos e prazos faceis. Os
jornalistas estdo sob pressao constante para fazer mais com menos tempo.

Embora seja verdade que é mais dificil conseguir cobertura mediatica, um pouco de organizacao e
preparacgédo dar-lhe-a um avango. Ha uma verdadeira apeténcia por noticias relacionadas com a deméncia,
especialmente histdrias de interesse humano. Os jornalistas optaréo frequentemente por uma histéria facil,
por isso tornem-na divertida e informativa, certifiquem-se de que ja tem citacdes no seu comunicado de
imprensa e fornecam um terceiro ou “estudo de caso” para destacar o seu ponto de vista de uma pessoa
de fora.
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Irao reparar no meu e-mail? Irao eles gostar de mim? Irao
“comer-me vivo”?

Faz parte da sua viagem na paisagem mediatica. Cada jornalista, organismo de radiodifusdo e
publicacédo é diferente. Alguns tém habitos e expectativas estranhas, outros sao faceis. Quanto melhor os
compreenderem, mais provavel € que respondam.

O maior conselho que podemos dar € que “o telefone é seu amigo”. Nao
pode tratar as suas relacdes com os media como as suas relagdes no local
de trabalho - um e-mail, na maioria dos casos, nao serve.

*Sugestao*

Jornalistas gostam
Lembre-se de que os jornalistas podem receber centenas de e-mails por de estudos de casos
dia. Podem n&o ver o seu, podem estar ocupados quando o envia, ou a sua locais
manchete pode nédo Ihes ter chamado a atencao o suficiente para o abrir.

Ao chamar o repdrter, obtém a sua atencdo. Agora € a sua vez de brilhar!

Mantenha-o curto, doce e simples. Verifique se receberam o e-mail, diga-lhes porque devem cobrir a
histéria e o que pode fazer por eles.

Dirdo muitas vezes “veremos como corre” ou “voltaremos a contactar-vos”, mas nem sempre sera esse
o caso. Continue a ligar até que eles digam sim ou ndo. Por vezes podem ser agressivos ou desligar. Eles
podem néo estar interessados, mas nao faz mal. Nao se desencoraje, seja persistente e obtera resultados.

Conselhos praticos

Compreender os meios de comunicagao social € uma coisa, mas gerar cobertura mediatica € outral Aqui
estado alguns passos que pode considerar para si mesmo para ter mais hipéteses de obter cobertura
mediatica.

1 Pesquise a publicacdo ou apresentador e deixe-os saber que segue o seu trabalho. Eles apreciardo a
atencédo.

2 Conheca o seu contelido! Se o esta a apresentar, é bom que saiba como ‘vendé-lo’! Pratique antes de
telefonar.

3 Identificar o seu porta-voz e contacto com os media. Informe-os com antecedéncia para obter
informacoes.

4 Providenciar para que a histéria de alguém seja partilhada como um estudo de caso, verificar a sua
disponibilidade e informa-lo sobre as mensagens chave. A experiéncia vivida € muito poderosa, as
vozes das pessoas com deméncia e dos cuidadores sao frequentemente comoventes e persuasivas.
Os profissionais, especialmente médicos e enfermeiros, sdo também muito atractivos para os meios
de comunicagao social. Assegurar que todos os recursos estdo preparados - fotografias (incluindo
retratos), videos, estatisticas e graficos.

5 Existe algum evento local ao qual se possa ligar? Ou a sua histéria ird entrar em conflito com outro
evento local?

6 Ja contactou os principais interessados antes dos meios de comunicagéo social? Envie-lhes uma FYI,
eles vao aprecia-la!

Contactou o presidente da camara, o ministro ou outras pessoas influentes?

Preparar um ficheiro para registar a resposta de cada jornalista. Isto sera util para o seu préximo
langcamento.
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Mensagens-chave

As mensagens-chave s&o essenciais nas relacdes com os meios de comunicacgdo, seja num comunicado
de imprensa, numa entrevista, numa citacdo ou no website. As mensagens chave sao pontos de conversa
que se podem repetir com entusiasmo o mais frequentemente possivel. Ajudam a promover a organizacao
ou missdo/propodsito de uma forma convincente e informativa.

Outra mais valia da utilizacdo de mensagens chave é que podem ser muito Uteis em entrevistas. Pode
haver momentos em que o seu porta-voz esteja perdido, confuso ou confrontado com uma pergunta
que seja dificil de responder. Ter algumas mensagens chave prontas que possam dizer com facilidade e
precisao, sem esforco ou pensamento, pode ser extremamente Util.

Esta lista ndo deve ser longa, trés a cinco pontos sdo normalmente suficientes. Devem ser tao faceis de
recitar quanto possivel. E incluir mensagens chave sobre o seu préprio pais.

Alguns exemplos de mensagens chave a incluir:
e A cada 3 segundos, alguém no mundo desenvolve a deméncia.
e A deméncia tornou-se uma doenca de trilides de dolares em 2018.
e A deméncia é a sétima principal causa de morte no mundo.

e (Os cuidados informais a pessoas com deméncia equivalem a 40 milhdes de trabalhadores a tempo
inteiro.

e Um numero desproporcionado de mulheres sao cuidadoras informais. As mulheres, a maioria das
quais vive em LMICs, contribuem com 71% das horas anuais mundiais de cuidados informais - 58
mil milhdes de horas de cuidados!

e A maioria das pessoas com deméncia ndo sao diagnosticadas ou apoiadas.
¢ Hoje em dia, quase 50 milhdes de pessoas em todo o mundo vivem com deméncia.

e A medida que a populacéo envelhece, prevé-se que a prevaléncia da deméncia atinja 152 milhdes de
pessoas até 2050.

V0 HADMIN
NEIA NEIMERN |

Madagascar Alzheimer Masoandro Mody organizou uma conferéncia de imprensa no Dia Mundial de Alzheimer
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Organizar um evento mediatico

Uma forma eficaz de obter cobertura mediatica para o seu evento é a realizacdo de uma conferéncia de
imprensa ou evento mediatico. Utilize a seguinte lista de verificagcao para o ajudar a organizar uma:

N

Lista de convites - impressao, radio, televisao, online. Nao se esqueca dos seus
proprios porta-vozes ou partes interessadas.

Hora e data - tente nao competir com outros eventos.
Oportunidades de fotografia/video.
Volte a chamar a imprensa convidada para confirmar a sua presenca.

Kit de imprensa - incluir comunicado de imprensa, bios, fundo, ficha técnica, fotos,
etc.

Antecipar potenciais perguntas dos meios de comunicacao e preparar respostas.
Concentre todas as respostas num pequeno niimero de mensagens-chave.

Organizacao no local - reserva de quarto/espaco, placas de nomes no pédio/mesa
para altifalantes, equipamento audio/visual.

M
M
M
M
M
|
M
M

Refrescos, se desejado.

Dirigir-se aos meios de comunicacao social

Antes da entrevista

Pergunte ao seu entrevistador porque o querem entrevistar, o que sabem sobre o assunto e o que querem
saber mais sobre ele. Pergunte ao seu entrevistador qual sera a sua primeira pergunta, para que possa
estar preparado. Tente identificar outras pessoas que possam entrevistar sobre o tema e descubra tudo o
que puder sobre a publicagdo ou programa para o qual trabalham.

Quanto melhor conhecer o seu entrevistador, mais descontraido estara e melhor se apresentara. No
minimo, deve lembrar-se que os jornalistas trabalham geralmente a alta velocidade e sob intensa pressao.
Precisam de encontrar um angulo interessante que atraia o leitor ou espectador. Se puder ajuda-los a fazer
isto enquanto se mantém fiéis a sua prépria organizagdo, tem muito mais hipdteses de ser chamado de
volta.

N&ao entre numa entrevista sem antes preparar algumas notas sobre o assunto que esta prestes a discutir.
Se um repodrter lhe pedir uma citagao imediata por telefone, prometa telefonar de volta e passar pelo
menos alguns minutos a preparar a sua citagao.

Pode ter varias observacoes a fazer, mas o seu publico lembrar-se-a, no maximo, de duas ou trés.
Quanto menos disser, mais eles se lembrardo. Assim, tente identificar as questdes e topicos que mais irdo
interessar o seu publico.

Durante la entrevista

Lembre-se dos 3 C’s: Confiancga, Clareza, Controlo
Confianca - Confie nos seus préprios conhecimentos. Conhece o seu assunto melhor do que o repérter.

Clareza - Usar um estilo claro e conversador. Estabelega ndo mais de trés mensagens-chave e ilustre os
seus pontos com exemplos aneddticos para uma maior credibilidade. Evite o jargao.
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Controlo - Encarregue-se da manutencao. A preparacao € fundamental. Nao existe tal coisa como uma
pergunta errada, apenas uma resposta errada.

A. Reconhecer e responder a pergunta. E uma boa pergunta”, “Sim, nao, nao sei, nao posso
responder a essa pergunta”.

B. Colmatar a lacuna. No entanto, o que vos posso dizer é que... sejamos claros... excelente pergunta,
vou comecgar...

C. Controlo e Clareza: Mensagens Chave da Sua Entrevista

D. O que é realmente interessante é... (Aponte a histéria na sua direc¢ao)

Escrever um comunicado de imprensa

Formato e estilo

Utilizar o papel timbrado da organizagdo e um formato acordado, em espacgo duplo, numa pagina, duas
paginas no maximo. Escrever “Comunicado de Imprensa” e a data em tipo grande no topo da péagina.
Incluir o nome e o titulo da pessoa a quem a comunicacgao é dirigida.

O estilo deve ser conciso, jornalistico, e tdo cativante e intrigante quanto possivel. Imagine que o leitor nao
sabe nada sobre a sua organizacdo. Serd que esta histdria se destaca? E claramente interessante para

os leitores/visitantes? Em suma, € tentador para um editor inundado diariamente com comunicados de
imprensa?

Rubrica/titulo

Um titulo curto e cativante que da uma ideia da histéria em muito poucas palavras.

Primeiro paragrafo

E absolutamente essencial que seja curto (idealmente ndo mais do que 30 palavras), relevante e Util. Deve
dizer claramente: Quem, O qué, Onde, Quando e Porqué (em qualquer ordem). Este paragrafo deve ser
considerado por si sé como uma informacéao concisa.

Segundo paragrafo

Fornecer a informac&o seguinte: ou mais pormenores sobre 0 acima exposto ou nova informagéo.

Terceiro paragrafo

Este paragrafo deve ser uma citacado eficaz de uma pessoa envolvida que esteja disposta a falar com a
imprensa, se lhe for pedido. A citacdo deve acrescentar uma nova dimensao e uma mensagem chave.
Paragrafos adicionais

Isto deve ser informacgado necessaria e essencial para o artigo OU informacao de contacto para porta-vozes
adicionais.

O nome, o titulo, 0 numero de telemovel devem estar em tipo claro e negrito na parte inferior do
documento.

Informacao adicional

Descreva a sua associag@o em poucas palavras. Fornecga estatisticas basicas e informagdes gerais sobre a
sua associacgao (por exemplo, quando foi fundada, numero de sucursais).
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Envio de imagens para os meios de comunica¢ao social

E melhor anexar imagens em formato jpeg. Se as imagens forem demasiado grandes, utilizar a WeTransfer
ou o método preferido do reporter.

Incluimos abaixo um exemplo de um comunicado de imprensa da campanha do Més Mundial de
Alzheimer do ano passado. Um novo lancamento para este ano sera emitido antes de Setembro de 2021.

m
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Nows release

World’s largest attitudes to dementia survey reveals two thirds of
people still think that dementia is a normal part of ageing, rather
than a medical condition

95 per cent of participants think they could develop dementia in their
lifetime — a survey of 70,000 people across 155 countries finds

2 in 3 people still think that dementia is a normal part of ageing

62 per cent of healthcare practitioners still think it is a normal part of ageing

T8 per cent of people are concerned that they will develop dementia

52 per cent of carers said their health had suffered and 62 per cent that their

social life had suffered due to their caring responsibilities

= Around 50 per cent of people living with dementia feel ignored by healthcare
professionals (physicians and nurses)

« Over 85 per cent of respondents living with dementia stated that their opinion
had not been taken seriously and 33 per cent of people thought that if they had
dementia, they would not be listened to by health professionals or doctors

» 45 per cent of people living in South-East Asia and 48 per cent of healthcare
practitioners in the region feel that people with dementia are dangerous

* 1in 5 people attribute dementia to bad luck, aimost 10 per cent to God's will
and 2 per cent to witcheraft

« Every 3 seconds someona in the world develops dementia

London, September 21 = Resulis from the world's largest sursey on attitudes to dementia
reveals a startling lack of global knowledge around Alzheimer's disease, as two thirds of
people still think the disease is a normal part of ageing rather than a neurodegenerative
disorder,

Today, September 21, Alzheimer's Disease International (AD1) marks World Alzheimer's
Day with the release of the World Alzheimer's Report 2019: Altifudes fo dementia.
Conducted with the London School of Economics (LSE), the report reveals the results of the
langest ever attitudes o dementia survey undertaken to date - reaching almost 70,000
peopla across 155 countries and temitories. It reinforces that stigma arcund demeantia is
preventing people from seeking the information, advice, support and medical help that could
dramatically improve their length and quality of life for what is one of the world's fastast
growing causes of death globally. The number of people living with dementia is forecast to
mona than triple from over 50 million currently to 152 million by 2050,

The report reveals astonishing attitudes around dementia, from survey respondents that
included people living with dementia, carers, healthcare practitionars and the general public.
A major causa for concedm is still how many people across the world think that dementia is a
natural part of the ageing process.

Forty-eight per cent of respondents believe a person with dementia’s memory will

never improve, even with medical support, while one in four people think there is
nothing we can do to prevent dementia.
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Redes sociais

As redes sociais sdo uma das formas mais eficazes de nos ajudar a difundir a mensagem do Més Mundial
de Alzheimer. Abaixo estdo os banners das redes sociais e exemplos de mensagens que pode utilizar ou
adaptar.

| Twitter
J @AlzDisInt

Interagir connosco no Twitter e usar os hashtags oficiais do Més Mundial de Alzheimer:
#ConhecerADeméncia #ConhecerADoencaDeAlzheimer #WorldAlzMonth. Ndo se esqueca
de mencionar @AlzDisInt para que possamos partilhar as suas mensagens.

Facebook

/alzdisint

NZo se esqueca de gostar da nossa pagina no Facebook e partilhar as nossas mensagens do Més
Mundial de Alzheimer. Ligue-se a nds e partilhe as suas actividades, actualizacbes e fotografias, e
podera fazer parte do album de fotografias oficial da campanha.

Linkedin

linkedin.com/company/alzdisint

Instagram
@ instagram.com/alzdisint

Youtube
youtube.com/user/alzdisint

Este #WorldAlzMonth e mais além, é importante
#ConhecerADoencaDeAlzheimer & os sinais de aviso de
#deméncia

Aqui estao alguns exemplos de mensagens que pode utilizar para o Facebook e Twitter. Copie e
cole-o0s ou crie o seu proéprio!

e Setembro é o Més Mundial de Alzheimer! Este #\WorldAlzMonth, junte-se a nés e @AlzDisInt
para ajudar a aumentar a consciéncia da deméncia em todo o mundo. #ConhecerADeméncia
#ConhecerADoencaDeAlzheimer

e Se pensa que vocé ou um ente querido esta a sentir sintomas de #deméncia, é importante falar com
um médico, mesmo durante o #COVID19. Este #WorldAlzMonth, aprenda sobre os sinais de aviso de
#deméncia #ConhecerADeméncia #ConhecerADoencaDeAlzheimer

e A deméncia ndo é uma parte normal do envelhecimento. Assim, um diagndstico atempado
pode ajuda-lo a assumir o controlo e a planear o futuro. Neste #WorldAlzMonth, devemos todos
#ConhecerADeméncia #ConhecerADoencaDeAlzheimer

Nao se esquega de incluir imagens quando afixar. Posts com fotos e videos em redes sociais sao mais
susceptiveis de serem vistos e partilhados pelo seu publico. Pode usar e adaptar os nossos banners
aqui: www.alzint.org/wam.

Nao se esqueca de usar os hashtags
#WorldAlzMonth, #ConhecerADeméncia e #ConhecerADoencaDeAlzheimer.
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Dicas para redes sociais

Usar uma linguagem clara, amigavel e positiva. Ndo escreva demasiado numa mensagem, resuma
0 que quer dizer, depois crie um link para um site externo para fornecer mais informacoes, se
necessario. Certifique-se de que se mantém fiel a mensagem em todas as ocasides.

Use imagens ou videos animados de alta qualidade para captar a atencao! Quando entramos nos
meios de comunicagao social, a nossa capacidade de atencdo € muitas vezes muito menor, pelo
que as pessoas podem nao reparar nos seus posts se nao tiverem visuais atractivos (por exemplo,
graficos, animacdes, videos).

Seja criativo na sua campanha, ndo tenha medo de experimentar algo novo!

Publique o seu conteudo com regularidade. Nao deixe de divulgar as suas mensagens, de modo a
ndo sobrecarregar os seus seguidores.

Pense em formas inovadoras de envolver os seus seguidores, lancando debates e campanhas
interactivas, por exemplo, utilizando funcionalidades de plataforma (por exemplo, sondagens no
Twitter e Facebook Live). O que o faria parar e ler um post ou um tweet, ou envolver-se numa
campanha?

Se puder, peca a um ou dois voluntarios ou membros do pessoal para gerir as suas contas. Isto
assegurara que as mensagens nao sejam repetidas e que a gestao seja clara.

Faca perguntas ao seu publico! Peca-lhes para se envolverem, deixarem comentarios ou partilharem
a sua mensagem.

Melhores praticas em redes sociais

Facebook

Utilizado como forma de ligagdo com os utilizadores através de amigos, colegas e outros que
partilham interesses semelhantes ou tém um passado comum.

As pessoas “gostarao” da sua péagina, o que significa que os seus posts aparecerdo no seu feed de
noticias (pagina inicial). Podem entdo comentar ou “gostar” das mensagens e, o mais importante,
partilha-las com os seus amigos do Facebook.

Também pode ligar-se a organizacdes semelhantes ou de apoio e redes globais como a ADI para ver
as suas actualizagcbes no seu proprio fluxo de noticias.

O conteudo orientado para a emocgéo, incluindo video, tem um desempenho particularmente bom
no Facebook. (Um bom exemplo de “conteddo movido pela emocéo” é a popular conta Instagram
“Humans of New York?”).

Nao se esqueca de gostar da nossa pagina no Facebook e partilhar as nossas mensagens do Més
Mundial de Alzheimer. Ligue-se a nés e partilhe as suas actividades, actualizagbes e fotografias na
nossa parede e podera fazer parte do album de fotografias oficial da campanha.

WhatsApp

Uma aplicagéo gratuita de mensagens que permite aos utilizadores enviar mensagens, conversar e
partilhar meios de comunicacao, incluindo mensagens de voz e videos, com individuos ou grupos.

Ideal para organizar e manter o contacto com grupos ou apoiantes.

A capacidade de partilhar audio, imagens e video permite aos participantes do grupo partilharem os
seus proprios meios de comunicagao, que podem ser utilizados para postos de comunicacéo social
ou outras comunicacdes.
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Permite-lhe partilhar rapidamente noticias sem ter de “ligar-se” ou
tornar-se “amigo” directamente, como € o caso no Facebook.

Twitter

e Ao utilizar o hashtag oficial do Més Mundial de Alzheimer
#WorldAlzMonth, pode juntar-se a uma conversa ou debate e
alargar o alcance do seu tweet.

e Ligue-se a nés no Twitter (@AIzDislInt) etiquetando, gostando e
retweetando os nossos tweets. Ndo se esqueca de nos seguir
para que possamos ver as suas actualiza¢des e retocar os seus
posts.

Kit de ferramentas da campanha

*Sugestao*

Utilizar um site como
www.bitly.com para encurtar
o URL, especialmente para
sites de redes sociais como o
Twitter, que tém um limite de
caracteres.

Os melhores hashtags a incluir nos postos das redes sociais:

e #WorldAlzMonth
e #ConhecerADeméncia
e #ConhecerADoencaDeAlzheimer

e  #WAM2021

Calendario Social Sugerido para o Més Mundial de Alzheimer

E importante planear os seus postos nos meios de comunicacgao
social para lhe permitir anunciar e apresentar eventos com sucesso,
mas também para assegurar uma entrega consistente aos seus
seguidores. O planeamento antecipado também é util se tiver varios
membros a trabalhar na sua equipa.

Para o ajudar a planear as suas datas e mensagens para o

Més Mundial de Alzheimer, desenvolvemos um calendario do
Més Mundial de Alzheimer gratuito, que pode descarregar

para Microsoft Excel, Numbers (Apple) e Sheets (Google). Este
documento inclui um calendario modelo para o ajudar a organizar
datas especificas em Setembro, bem como um esquema (com
mensagens modelo) para organizar as suas redes sociais.
(apresentado abaixo).

A data e a hora dos postos devem ser sempre consideradas. Cada
plataforma tem dias e horarios diferentes que sao os melhores
para os outros verem o seu conteldo.

I
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*Sugestao*

Ha varias ferramentas que
pode utilizar online para
organizar e agendar com
antecedéncia os seus
postos nas redes sociais.
Esteja ciente, contudo,

de que a maioria destes
servicos nao sao gratuitos

e cobrar-lhe-ao apés um
periodo experimental. (Pode
agendar as suas mensagens
no Facebook e Twitter
directamente, gratuitamente.)
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Medindo o seu sucesso

Medir o conteudo global e 0 desempenho de uma campanha € uma dessas coisas que muitas vezes é
esquecida ou negligenciada. Mas se se deu ao trabalho de organizar um evento para o Més Mundial de
Alzheimer, seria Util saber se as suas actividades eram significativas para si e para as pessoas que estava a
tentar alcancar.

Isto dependera de quem esta a avaliar, por exemplo, os seus patrocinadores, o conselho de administracao
da sua associacao ou os seus participantes. A avaliacdo deve ndo sé ajuda-lo a medir o sucesso do seu
evento, mas também ajuda-lo a tirar o maximo partido do Més Mundial de Alzheimer e assegurar que todas
as suas actividades decorrem sem problemas e de forma eficiente.

Um planeamento eficaz é uma necessidade para que o seu evento seja bem sucedido, e um planeamento
eficaz implica uma avaliacdo a medida que se avanca. Identifique o seu publico-alvo e o que espera
alcancar com o seu evento do Més Mundial de Alzheimer, e podera medir a eficacia das suas metas e
objectivos.

E necessario avaliar todos os aspectos do seu trabalho do Més Mundial de Alzheimer, a fim de relatar de
forma significativa. Para cada aspecto, devera identificar alguns objectivos e como ira medir se atingiu ou
nao esses objectivos. Aqui estdo alguns passos que podera considerar tomar:

1. Planeamento
e Estabeleca um calendério para o seu evento
e Apos o evento, verificar se o horario era realista. Teve de fazer alguma alteragao?

e Quais s@o as opinides das pessoas envolvidas sobre o progresso do seu plano?

2. As pessoas envolvidas
e Enumere todas as pessoas e organizacdes que contactou para participar no seu evento.
e Apds o evento, fazer uma lista de todas as pessoas e organizagdes que vieram.
e Que funcdes desempenhavam eles?
e Pergunte-lhes o que acharam do evento. Do que é que eles gostaram, do que € que eles ndao
gostaram? O que funcionou bem, o que nao funcionou?
3. O evento
e Registar os detalhes da localizacéo, instalacdes e materiais utilizados
e Qual foi a quantidade de material que distribuiu no evento?
e Tirar fotografias do evento
e Realizar um estudo observacional da resposta do grupo-alvo
e Registar a cobertura mediatica que gerou - por exemplo, palavras faladas, nimero de artigos
escritos, numero de palavras escritas.
4. O seu publico
e |ndique quem era o seu grupo-alvo

e Utilize inquéritos para saber a quantas pessoas chegou, se sabiam que era o Més Mundial de
Alzheimer, se participaram, que acgdes levaram a cabo.

e Note o numero de pessoas com quem falou, o nimero de panfletos que entregou.
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5. Os meios de comunicac¢ao social

e Ao avaliar os resultados da sua cobertura mediatica, ndo se limite a medir o nimero de artigos ou
entrevistas televisivas. Desenvolver um sistema de pontuagao para avaliar a qualidade com base no
numero de mensagens-chave comunicadas.

e A cobertura mediatica foi positiva ou negativa?

Aqui estao algumas formas de obter respostas para o seu processo de avaliacao:

e Questionarios no local. Mantenha-os curtos e faceis de completar. Peca apenas informacdes que ira
utilizar

e Feedback informal - encorajar os participantes a expressar as suas opinides em livros de visitas,
paredes de graffiti, caixas de imagens.

¢ Investigacdo - mantenha-se informado sobre a quantidade de material que distribuiu e quantas
pessoas participaram no seu evento, visitou o seu website nesse dia e ligou para a sua linha directa.

Lembre-se de que o Més Mundial de Alzheimer € um momento de sensibilizagdo, mas deve ser sustentado
ao longo do ano. As pessoas que participaram no seu evento tém um interesse na sua associacdo. Tente
manter-se em contacto com eles - podera transforma-los em potenciais voluntarios ou doadores!

Aqui estao algumas formas de se manter em contacto:

¢ Recolha informacdes de contacto dos participantes no dia e envie-lhes uma carta ou e-mail
agradecendo a sua participacao e partilhando as suas ideias sobre o evento. Conte-lhes sobre os
destaques, o que conseguiu e o que esta a planear para o préximo ano.

e Nao se esqueca de enviar rapidamente toda a informacao prometida.

e Convide as pessoas que participaram no seu evento para o fazerem novamente no ano seguinte

A Fundagéao AlzRus abriu o 6° Alzheimer Cafe nos suburbios de Moscovo
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Patrocinadores

Nao poderiamos realizar tudo o que fazemos durante o Més Mundial de Alzheimer sem o tipo e o apoio
continuo dos nossos patrocinadores:

Campebes mundiais do Més de Alzheimer: Roche e Biogen

Chochey P Bjogen

Parceiros do Més Mundial de Alzheimer:
Janssen Neuroscience, Otsuka America Pharmaceutical e Novo Nordisk
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Patrocinadores do Més Mundial de Alzheimer: GT Diagnostics, Eli Lilly, Home Instead, AbbVie,
Boehringer Ingelheim, MSD, Acadia, GE Healthcare e IQVIA

Home
GT DIAGNOSTICS Instead.
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